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DEVELOPPER LARESPONSABILISATION CHEZ LE PERSONNEL

Sommaire

Les superviseurs d'équipe de production font souvent face a un mangue de sens des
responsabilités des employés. Le superviseur ne peut, a lui seul, assurer la qualité des
produits et la productivité. L’employé jouant un role clé, il est important de I'impliquer par
une compréhension claire de lI'impact de son travail.

Cette session permettra aux employés de prendre conscience de leur responsabilité
dans le succés d’un travail de production.
Objectif

1. Sensibiliser les employés a I'importance de leur réle et a la responsabilisation dans
un travail de production

Contenu

a. Les colts de la non-qualité.

b. Les principes de base de la communication et leur impact sur la production.
c. Les colts importants reliés au temps non productif.

d. Le travail d’équipe, un élément essentiel en production.

Durée

2 demi-journées (7 heures réparties sur une demi-journée par semaine).
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